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快速入门指南 
 
www.goldman.com  

 
 
欢迎进入 goldman.com 

通过我们的客户网站，您可以： 

• 查阅您的投资组合信息，包括资产配置、账户资产、投资业绩和活动  
• 与您的团队安全地沟通 
• 检索报表和其它通信 
• 网上资金转账 
• 通过最新消息和市场数据监控市场  
• 查阅高盛思想领袖的观点 

 
 
网站会根据您的屏幕尺寸作出自动调整，并且可在台式电脑、智能手机和平板

电脑等设备上使用 
 
 

 
 

 
 

入门指南 
 

• 查阅本快速入门指南，以便您熟悉新网站的内容和功能。 
 

• 进入 www.goldman.com 及使用您原有的用户名和密码登录。 
  

• 通过选择以下各项以完成首次设置流程:  
 
o 网站首选项：语言 | 国家 | 时区 

 
o 安全首选项：密码 | 个人识别码 | 两步验证 

 
• 如果您需要协助，请联系技术支援: 

美国和加拿大 +1-877-465-3626 
欧洲 +44-20-7552-2075 
亚洲 +800-4746-8378 
东京 +81-3-6437-4889 
香港 +852-2978-6267 
新加坡 +65-6889-2509 
巴西 +55-11-3372-021 
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您主要通过顶部的目录浏览 goldman.com，该目录提供进入本网站各个页面的入口： 

 
 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

摘要 

账户 

投资损益 

帐户资产明细 

投资明细 

资产负债表 

分析 

 

  

报表 

交易确认和招股说明书 

基金通信 

税务函件 

一般性及监管问题 

  

转账和付款 

转账 

已保存的指令 

  

税务摘要 

已实现损益 

未实现损益 

交付时间表 

税务函件 

  

观点 

财富观点 

超越您的财富 

高盛研究 

  

市场 

存款利率 

观察列表 

           

           
“投资组合” 栏涵盖有关您

投资组合的主要信息，包括

您的账户资产明细、投资损

益、账户和资产负债表。 

账户资产明细包括投资组合

信息（等同于原版网站上的

仓位）。 

投资明细,在原版网站中被称

为“交易”，现在汇聚了您

各个账户所有交易和事件的

详细信息。 

 

 在“文档”栏中查找报

表、税务函件、交易确认

和其它通信。 

 在“交易”栏中，您可以

发起内部和外部的资金转

账和付款指令。 
 

 

 “税务中心”栏提供税务信

息和文档，以支持您编制报

税表。 

税务摘要总结了税务的相关

数据，您可在已实现损益及

未实现损益中更加深入地探

索税务数据。 

通过交付时间表了解您的税

务文档的交付时间，包括 K-1

和税务估计。 

 

 浏览观点以了解专家对于市

场、趋势的看法及适合您的

投资策略。 

财富观点涵盖投资、市场、

借贷、慈善和遗产规划。它

包括至高盛研究的链接。 

超越您的财富主要载列来自

高盛的一系列策划观点。 
 

 “市场”栏帮助您通过市场

数据以及有关股票、债券、

货币和大宗商品的最新财经

新闻掌握全球市场动向。 

创建观察列表以更加紧密地

追踪特定股票。 
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搜索、设置和帮助 
 
您也可以使用顶部的目录栏搜索整个网站，设置您的用户资料, 查阅更多帮助和登出。 

  

  

 

  

 

 

 

 

 

 

 

账户选择器 

账户选择器是“投资组合”栏和“税务中心”的重要过滤器。您可以在页面顶

部附近找到它。 

它可用于探索自定义视图、报表视图或特定账户的投资组合信息。您可打开选

择器及选择一个视图或账户，以过滤页面上的信息。 

您所选择的视图或账户将在您浏览“投资组合”栏期间持续有效。 

若您希望每次登录时都看到特定视图或账户，请浏览设置 > 管理您的视图，

并设置一个默认视图。 
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您可从以下咨询找出客户最常查找的信息和功能：  
 

 

1. 在哪里可以查阅我的投资组合中的仓位？  
在顶部的目录中找到“投资组合”栏，然后点击账户资产明细链接。您可按资产类别查看账户资产。另外，您也可以创建一个自定义视图以显示

更多的投资组合信息。 
 

2. 在哪里可以找到我的交易资料？ 
在顶部的目录中找到“投资组合”栏，然后点击投资明细链接。“投资明细”现在整合了您各个的投资组合和银行账户的交易资料和活动。 

 
3. 如何能查看另一个账户的投资组合信息？  

在查阅“投资组合”栏内的页面时，您可使用页面顶部附近的账户选择器，以选择另一个账户、自定义视图或报表视图。新选择将会刷新页面，

并显示该账户的信息。 
 

4. 在哪里可以找到我的投资损益？ 
在顶部的目录中找到“投资组合”栏，然后点击投资损益链接。您可查阅您的账户和报表视图下的净投资结果和存款和提款净额。您也可以按月

份查阅此信息。 
 

5. 在哪里可以找到我的账户报表和其它文档？ 
在顶部的目录中找到“文档”栏，然后点击报表或税务函件链接。文档库收集报表、交易确认、招股说明书、税务函件、基金通信和其它邮件。 
 

6. 如何找到我的团队发来的讯息？ 如何向我的团队发送讯息？  
在顶部的目录中找到“讯息”栏，然后点击收件箱链接。收件箱包含您的团队发来的讯息。您可使用撰写讯息按钮发送一条新讯息。您也可以在

帮助(?)找到“您的团队”，然后向您的团队发送电邮。 
 

7. 如何进行资金转账或支付账单？ 
在顶部的目录中找到“交易”栏，然后点击转账和付款链接。您可使用新指令或已保存的指令发起内部和外部的资金转账和付款。 

 
8. 在哪里可以找到税务信息和税务文档？ 

在顶部的目录找到“税务中心”栏。查阅有关收益及损益（已实现和未实现）的信息。“文档”栏中也提供税务函件，以向您提供税务包、K-1和

其它文档。 

 
9. 如何找到高盛研究报告？ 

在顶部的目录中找到观点栏，然后点击“高盛研究”链接，以转至研究数据库。 


